Vodafone | Kundenservice 99116 Erfurt |

Objektadresse  Raiffeisenstr. 7

Herr 85134 Stammham
Gulnther Brauherr Kundennummer 906355540
Raiffeisenstr. 7 Vertragsnummer 972306613

85134 Stammham Unser Zeichen  A1P/TW1

Kundenservice 0800 278 70 00
Bei Stérungen 0800 526 66 25
Kontakt www.vodafone.de/kabelkontakt

24. Juli 2021
Ihre Tarifwechselbestatigung

Lieber Glinther Brauherr,
lhren Tarifwechsel haben wir zum 24. Juli 2021 bearbeitet.

Gut zu wissen: ohne Zustimmung keine personlichen Vorteile. Ob neue Tarife oder Treue-
Geschenke — personalisierte Angebote diurfen wir Thnen nur machen, wenn Sie ausdricklich
zugestimmt haben. Jetzt auf www.vod.af/vorteile_k1 prufen. Sie kdnnen werblichen Nachrichten
jederzeit schriftlich oder elektronisch widersprechen.

Hatten Sie mehr als ein Anliegen, antworten wir Ihnen separat per Post oder E-Mail. Vielen Dank flr
Ihre Geduld.

Weiterhin viel Spal3 beim Telefonieren und Surfen.

Freundliche GriiRe
lhr Vodafone-Team

Vodafone Deutschland GmbH

Hausanschrift  Betastrasse 6-8 85774 Unterféhring  Postanschrift ~ Kundenservice 99116 Erfurt

Kundenservice Telefon 0800 278 70 00  Technischer Service 0800 526 66 25

Bankverbindung Deutsche Bank IBAN DE13 3807 0059 0045 3357 00 BIC DEUT DE DK 380

Handelsregister ~ Amtsgericht Minchen HRB 145837 Sitz der Gesellschaft Unterféhring  USt-IdNr.  DE 813 702 351
Geschaéftsfihrer  Anna Dimitrova Gerhard Mack
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IHRE DATEN
Personliche Daten Konto
Anrede Herr IBAN DE 1Qx#**#xxkidxxiirb)
Vorname Glnther
Nachname Brauherr
Geburtsdatum 17. Marz 1954
Adresse/Kontakt Kunden- und Vertragsnummer
StralRe Raiffeisenstr. 7 Kundennummer 906355540
PLZ und Ort 85134 Stammham Vertragsnummer 972306613
Telefon 08405 12 27
E-Malil guenther.braeuherr@freenet.de

IHR AUFTRAG

Gutschriften
9,99 Euro Gutschrift Tarifwechsel

Monatliche Kosten
27,99 Euro  Red Internet & Phone 100 Cable: Preis nur 27,99 Euro,
Download bis zu 100 Mbit/s und Upload bis zu 10 Mbit/s.
12 Wochen Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten.

Einmalige Kosten
9,99 Euro Tarifwechsel

Bekommen wir unsere Geréte nicht innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsende zuriick, zahlen Sie den Betrag laut Preisliste auf www.vodafone.de/agb Naturlich nur,
wenn Sie die fehlende Riicksendung zu vertreten haben. Gehen sie verspatet ein, bekommen Sie die Ausgleichszahlung zuriick.

Rechnung und Zahlung

Zahlungsweise monatlich per SEPA-Lastschrift
Sie sind einverstanden, dass wir fallige Kosten mit lhrem SEPA-
Mandat von Ihrem Konto abbuchen. Bei Jahresvorauszahlern buchen
wir die Kosten flr ein Jahr im Voraus ab.

Rechnung kostenlose Online-Rechnung
13 Monate abrufbar im MeinKabel-Kundenportal.
Beginn der Zahlungspflicht 24. Juli 2021

Einverstandniserklarungen & Datenschutz

Sie haben sich mit der Geltung der allgemeinen Geschéftsbedingungen Internet/Telefon/Internet- und Telefon-
Produkte einverstanden erklart. Sie finden lhre AGB und Preisliste auf vodafone.de/agb unter Vodafone
Deutschland. Oder spater unten auf der Seite im Archiv.

Sie als Anschlussinhaber erklaren, dass Sie alle Anschlussmitbenutzer des Haushalts oder Betriebs
informiert haben und kinftige Mitbenutzer unverzuglich dartiber informieren werden, dass lhnen mit unserem
Einzelverbindungsnachweis die Verbindungsdaten bekannt gegeben werden. Als Geschéftskunde erklaren
Sie zusétzlich, dass der Betriebsrat oder die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
beteiligt worden ist oder die Beteiligung nicht erforderlich ist.

Unsere vertraglichen Datenschutzhinweise finden Sie unten auf der Seite vodafone.de/datenschutz.

IHR TELEFON-ANSCHLUSS

lhre Vodafone-Rufnummern: 08405 269 70 01, 0840526 93 32, 08405 12 27
Loéschen der Verbindungsdaten nein
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Einzelverbindungsnachweis ja, vollstandig
Eintrag im Telefonbuch Haben Sie einen Eintrag bestellt, bekommen Sie dazu ein separates
Schreiben.



WEITERE INFOS

Ihr MeinKabel-Kundenportal
Ihre Zugangsdaten und den Aktivierungscode fiir das MeinKabel-Kundenportal sowie Ihre E-Mail-Adresse kdnnen
Sie weiter verwenden.

Sie kénnen mit lhrer Kundennummer und dem Aktivierungscode auch ein eigenes Modem nutzen. Sobald Sie es
anschlie3en, 6ffnet sich das Aktivierungsportal auf lhrem Computer. Dort lesen Sie, wie's weitergeht. Mehr Infos
dazu gibt's auf vodafone.de/eigener-kabelrouter.

Kabel E-Mail
Sie kdnnen unser Kabel E-Mail-Paket Start kostenfrei nutzen. Schalten Sie es im MeinKabel-Kundenportal frei:
1. Klicken Sie im Menlpunkt ,MeinKabel* auf ,Zusatzdienste* und wéhlen Sie das kostenlose Start-Paket.
2. Folgen Sie den Anweisungen und legen ein Passwort fest, mit dem Sie Ihre E-Mails z. B. Uber Microsoft
Outlook abrufen kdnnen.

Hinweis zur Rufnummern-Mitnahme
Sie kénnen lhre Rufnummern mitnehmen, wenn sie von einem anderen Anbieter zu uns wechseln - oder von DSL
auf Kabel.

Sie finden die Transparenzangaben zu lhrem Internet-Anschluss in der Leistungsbeschreibung, Teil B, Ziff. 3.
Die Geschwindigkeit Ihrer Internet-Verbindung kénnen Sie auf vod.af/breitbandmessung prufen.






Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses, im Falle eines zusétzlich geschlossenen Kaufvertrages
in Bezug darauf ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns

Vodafone Deutschland GmbH
Kundenservice 0800 278 70 00 kostenlos
99116 Erfurt kabel-widerruf@vodafone.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefiigte Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gew&hlt haben), unverziglich und
spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags

bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall

werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen im Falle eines Kaufvertrags die Riickzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die

Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in
jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns ber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an
Vodafone Deutschland; c/o DHL Paket; Am Tower 222; 90475 Nirnberg zurtickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Riicksendung

der Waren. Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen

zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufuhren ist. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster- Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, bitte in BLOCKSCHRIFT ausfillen und an uns zuriicksenden.)

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Gber den
Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung

| | An Vodafone
Deutschland GmbH

| | Kundenservice
99116 Erfurt

bestellt am/erhalten am | |

Tel.: 0800 278 70 00 (kostenlos)

Name und Anschrift des Verbrauchers: E-Mail :
kabel-widerruf@vodafone.com

Vorname | |
Nachname l |
Stralle | | Hausnummer | |
PLZ l | ort | |
Datum | Unterschrift |

ABNWID-2417 Vertragsnummer: 972306613






