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Datenschutzerklarung

Allgemeines

Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung) werden von uns
nur gemaB den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren iiber Art,
Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten. Diese Datenschutzerklarung bezieht sich
nur auf unsere Webseiten. Falls Sie (iber Links auf unseren Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich
bitte dort Uber den jeweiligen Umgang mit lhren Daten.

Automatische Datenerfassung
Aus technischen Griinden werden u. a. folgende Daten, die lhr Internet-Browser an uns iibermittelt, erfasst:

e Browsertyp und -version

e Verwendetes Betriebssystem

o \Webseite, von der aus Sie uns besuchen (Referrer URL)
e Webseiten, die Sie besuchen

e Datum und Uhrzeit lhres Zugriffs

e |hre Internet Protokoll (IP)-Adresse

Diese anonymen Daten werden getrennt von lhren eventuell angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert und lassen so
keine Ruckschllsse auf eine bestimmte Person zu. Sie werden zu statistischen Zwecken ausgewertet, um unseren Internetauftritt
und unsere Angebote optimieren zu kénnen. Nach der Auswertung werden diese Daten geléscht.

Erhebung und Verarbeitung von persénlichen Daten

Personliche Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden nur dann gespeichert, wenn Sie uns diese
freiwillig, zum Beispiel im Rahmen einer Registrierung, einer Umfrage, eines Gewinnspiels, zur Durchflihrung eines Vertrages, der
Bestellung von Informationsmaterial oder eines Newsletters zur Verfiigung stellen oder anderweitig aktiv mit uns Kontakt aufneh-
men, z.B. per E-Mail oder Online-Formular. Sie kénnen jederzeit ohne Angabe von Griinden Ihre Einwilligung zur Datenspeicherung
und -verarbeitung widerrufen und eine Ldschung Ihrer Daten beantragen, sofern Datenspeicherung und -verarbeitung nicht durch
ein bestehendes Vertragsverhaltnis bedingt sind.



Bestandsdaten

(1) lhre personenbezogenen Daten, soweit diese fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Vertrags-
verhaltnisses, des Gewinnspiels, einer Registrierung, einer Umfrage, einer Bestellung von Informationsmaterial oder Newsletter
erforderlich sind (Bestandsdaten), werden ausschlieBlich hierfiir verwendet. So miissen z. B. ihre Bestelldaten an den Lieferanten
weitergegeben werden. Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung oder ohne gesetzliche Grundlage werden lhre personenbezogenen
Daten nicht an auBerhalb der Vertragsabwicklung stehende Dritte weitergegeben.

(2) Auf Anordnung der zustdndigen Stellen dirfen wir im Einzelfall Auskunft {iber Bestandsdaten erteilen, soweit dies fiir Zwecke
der Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr durch die Polizeibehdrden der Lander, zur Erfillung der gesetzlichen Aufgaben der Ver-
fassungsschutzbehdrden des Bundes und der Lander, des Bundesnachrichtendienstes oder des Militarischen Abschirmdienstes oder
zur Durchsetzung der Rechte am geistigen Eigentum erforderlich ist.

Nutzungsdaten

(1) Ihre personenbezogenen Daten, welche erforderlich sind, um die Inanspruchnahme unserer Angebote zu ermdglichen und
abzurechnen (Nutzungsdaten), werden zur Vertragsabwicklung, zur Bearbeitung von Registrierungen und Umfragen, zur Bestel-
lung von Informationsmaterial und Newslettern verwendet. Unter Nutzungsdaten fallen insbesondere die Merkmale zu Ihrer
Identifikation, Angaben (ber Beginn und Ende sowie (iber den Umfang der jeweiligen Nutzung und Angaben (iber die von Ihnen
in Anspruch genommenen Teledienste. Nutzungsdaten fiir Zwecke der Abrechnung (sog. Abrechnungsdaten) dirfen wir an andere
Anbieter oder Dritte Uibermitteln, soweit dies flir Zwecke der Abrechnung mit dem Nutzer erforderlich ist. Nach der vollsténdigen
Begleichung unserer Entgeltfortzahlung werden diese Nutzungs- und Abrechnungsdaten geldscht. An die Stelle der Loschung tritt
eine Sperrung, soweit einer Léschung gesetzliche, satzungsmaBige oder vertragliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.

(2) Solche Nutzungsdaten werden wir dariiber hinaus zum Zwecke der Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten
Gestaltung unsere Angebote zur Erstellung von Nutzungsprofilen bei Verwendung von Pseudonymen verwenden. Sie sind berech-
tigt, diese Art der Nutzung Ihre Nutzungsdaten zu widersprechen. Diese Nutzungsprofile werden nicht mit Ihren personenbezoge-
nen Daten zusammengefUhrt.

(3) Auf Anordnung der zustandigen Stellen dirfen wir im Einzelfall Auskunft Giber Nutzungsdaten erteilen, soweit dies flir Zwecke
der Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr durch die Polizeibehdrden der Lander, zur Erfillung der gesetzlichen Aufgaben der Ver-
fassungsschutzbehorden des Bundes und der Lander, des Bundesnachrichtendienstes oder des Militarischen Abschirmdienstes oder
zur Durchsetzung der Rechte am geistigen Eigentum erforderlich ist.

Information iiber Cookies

(1) Es werden sog. Cookies zum Wiedererkennen mehrfacher Nutzung eines Angebots durch denselben Nutzer eingesetzt. Cookies
sind kleine Textdateien, die Ihr Internet-Browser auf Ihrem Rechner ablegt und speichert. Wenn Sie unsere Seite erneut aufrufen,
geben diese Cookies Informationen an, um Sie automatisch wiederzuerkennen. Diese Wiedererkennung erfolgt aufgrund Ihrer in
die Cookies gespeicherten IP-Adresse. Die so erlangten Informationen dienen dazu, unsere Angebote zu optimieren und Ihnen
einen leichteren Zugang auf unsere Seite zu ermdglichen.

(2) Das Speichern von Cookies auf Ihrer Festplatte kdnnen Sie verhindern, indem Sie in Ihrem Internet-Browser ,keine Cookies
akzeptieren” wahlen. Dies kann aber eine Funktionseinschrankung unserer Angebote zur Folge haben.



(3) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google"). Google Analytics verwendet sog.
.Cookies”, Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse)
wird an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports (iber die Websiteaktivitaten fiir die Websitebetreiber zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auf-
trag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen.
Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich nutzen kénnen.
Durch die Nutzung dieser Website erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Nutzungsbedingungen
Haftungsausschluss

Die in diesem Internetangebot enthaltenen Angaben und Informationen wurden von dem Betreiber dieser Internetprasenz sorgfal-
tig recherchiert und gepriift. Der Betreiber (ibernimmt jedoch fiir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitat der be-
reitgestellten Informationen keine Haftung, Garantie oder Gewahr. Haftungsanspriiche gegen den Betreiber, die sich auf Schaden
materieller oder ideeller Art beziehen, welche durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch
die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger Informationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen. Alle Angebote
sind freibleibend und unverbindlich. Der Betreiber behalt es sich ausdricklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne
gesonderte Ankiindigung zu verandern, zu l6schen oder die Verdffentlichung zeitweise oder endgiiltig einzustellen.

Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf diese Seite verwiesen wurde. Sofern
Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollstandig entsprechen
sollten, bleiben die Ubrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Giiltigkeit hiervon unberiihrt.

Verweise und Links

Bei direkten oder indirekten Links auf fremde Internetseiten, die auBerhalb des Verantwortungsbereiches des Betreibers liegen,
haftet dieser nur dann, wenn er von den Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch moglich und zumutbar ware, die Nutzung im
Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Der Betreiber erklart daher ausdriicklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung die ent-
sprechenden verlinkten Seiten frei von illegalen Inhalten waren. Der Betreiber hat keinerlei Einfluss auf die aktuelle und zukinftige
Gestaltung und die Inhalte der gelinkten Seiten. Deshalb distanziert er sich hiermit ausdricklich von allen Inhalten aller gelinkten
Seiten inklusive aller Unterseiten und macht sich ihre Inhalte nicht zu eigen. Diese Erklarung gilt fir alle innerhalb des eigenen
Internetangebotes angebrachten Links. Fir illegale, fehlerhafte oder unvollstandige Inhalte und insbesondere fiir Schaden, die aus
der Nutzung oder Nichtnutzung solcher dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche
verwiesen wurde, nicht derjenige, der (ber Links auf die jeweilige Veroffentlichung lediglich verweist. Diese Erklarung gilt auch fir
Fremdeintrage in vom Betreiber eingerichteten Gasteblichern, Diskussionsforen und Mailinglisten.



Urheberrecht

Der Betreiber ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen
und Texte zu beachten, von ihm selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie
Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zurlickzugreifen. Die hier veroffentlichten Texte, Grafiken, Bilder und andere
Seiten stammen, soweit nicht anders gekennzeichnet, aus seiner Sammlung. Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und
ggf. durch Dritte geschitzten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils giltigen
Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentiimer. Allein aufgrund der bloBen Nennung ist nicht
der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschitzt sind. Das Copyright fur veréffentlichte, vom Be-
treiber selbst erstellte Objekte bleibt allein beim Betreiber der Seiten. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne ausdriickliche Zu-
stimmung des Betreibers nicht gestattet.

Gewinnspiele

Der Betreiber bietet in unregelmaBigen Abstanden Aktionen und Gewinnspiele auf den Webseiten der SWU an. Details zu Aktionen
und Gewinnspielen sowie Gewinnmdglichkeiten werden jeweils rechtzeitig auf den Webseiten der SWU bekannt gegeben. Gewin-
ner werden per E-Mail benachrichtigt. Eine Barauszahlung von Gewinnen ist nicht méglich. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
Im Rahmen von Gewinnspielen kdnnen weitere Daten erhoben und gespeichert werden, die zur Abwicklung des jeweiligen Ge-
winnspiels und zur Ermittlung von Gewinnern notwendig ist.

Flihren ein VerstoB gegen die Nutzungsbedingungen oder andere manipulative Eingriffe eines Benutzers zum Erwerb eines Ge-
winns, kann der Gewinn seitens SWU auch nachtréaglich wieder aberkannt werden. Wurde der Gewinn bereits ausgehandigt, ist
der Gewinner zur Riickgabe im iibergebenen Zustand verpflichtet.

SWU behélt sich auBerdem vor, auch bereits angekiindigte oder laufende Aktionen, Gewinne und Inhalte auch kurzfristig noch zu
andern. In solchen Féllen erfolgt eine entsprechende Information an die Benutzer.

Auskunft

Auf Verlagen wird Ihnen Auskunft Uber die zu lhrer Person oder zu lhrem Pseudonym gespeicherten Daten erteilt. Die Auskunft
kann Ihnen auf Wunsch auch elektronisch erteilt werden. Bitte wenden Sie sich zur Auskunftserteilung an:

SWU Energie GmbH
KarlstraBe 1-3

89073 Ulm

Tel.: 0731 166-0

Fax.: 0731 166-4900

E-Mail: onlineservice@swu.de



