Rechnung Kundendienst 1/2

Miele & Cie. KG Postfach D-33325 Gutersloh Bei Zahlung und Schriftwechsel bitte angeben
Herr Beleg-Nummer Kunden-Nummer Beleg-Datum
Gunther Brauherr 0309674426 0021091328 15.12.2021
Raiffeisenstr. 7 Unsere Ust-Id.Nr: DE126784329

85134 Stammham

Techniker: Herr Fischer Fabrikations-Nr: 103698987
Gerat: G6770 SCVi D ED2302,0
Erteilt durch: Brauherr Glinther

Kundenmeldung: F78 seit Freitag

Ausgefiihrte 15.12.2021 / Gerat Uberprift - Fehler F78 - Umwalzpumpe defekt - Umwalzpumpe hat einen
Arbeiten: elektronischen Schaden -> Umwalzpumpe erneuert; Rickschlagventil gebrochen - ET wird Kunde
zugeschickt;
- Testlauf durchgefiihrt -> OK
15.12.2021 Gerat Uberprift und erforderliche Messungen durchgefiihrt. Unten stehende Ersatzteile
erneuert. VDE-Prifung durchgefiihrt;

VDE-Priifung: Teilpriifung bestanden

Besuch vom 15.12.2021

Artikel Menge Bezeichnung Einzelpreis Gesamtbetrag
05008300 0,60 Std Wegezeit Haushalt 105,40 Pauschale
05008360 1,00 Stk Fahrz.Nebenk.Pausch Zone 2 23,70 Pauschale
05008240 0,35 Std Arbeitszeit Haushalt 109,80 Pauschale
06147750 1,00 Stk Uberpriif.-Gebiihr Haushalt 108,40 108,40
05008240 0,75 Std Arbeitszeit Haushalt 109,80 Pauschale
06493670 1,00 Stk Prifung VDE Haushalt 8,40 8,40
10397277 1,00 Stk Umwalzpumpe Mppw01-31/4 230V/EU 250,00 Pauschale
09456000 1,00 Stk Reparaturpauschale Haushalt 175,00 175,00
05750095 1,00 Stk Riickschlagventil (Nachlieferung) 25,13 Pauschale
Zwischensumme 291,80
Summe (steuerpfl. Betrag) 291,80
Umsatzsteuer 19,00 % 55,44
Endbetrag EUR 347,24
Bestatigung Zahlungsbedingungen
Die oben genannten Arbeiten wurden ausgefiihrt. Zahlbar sofort, ohne Abzug.
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Unterschrift des Auftraggebers

Vielen Dank fiir lhren Auftrag!
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Rechnung Kundendienst

Miele & Cie. KG Postfach D-33325 Giitersloh Bei Zahlung und Schriftwechsel bitte angeben

Herr Beleg-Nummer Kunden-Nummer Beleg-Datum
Glinther Brauherr 0309674426 0021091328 15.12.2021
Raiffeisenstr. 7 Unsere Ust-Id.Nr: DE126784329

85134 Stammham

Tipp: Miele Kundendienstauftrdge werden auch fiir Privatpersonen steuerlich geférdert.

Im Rechnungsbetrag sind fiir diesen Auftrag Lohn- und Fahrtkosten in Héhe von brutto EUR [138,99] enthalten. Informationen
hierzu finden Sie unter: http://www.miele.de/haushalt/3061.htm

Im Rahmen eines Kundendienstauftrages werden personenbezogene (Name, Anschrift, Kontaktdaten) und geratebezogene
(Seriennummer, Geratestatus, etc.) Daten erhoben und verarbeitet. Die Verarbeitung dieser Daten ist zwingend fur die
Durchfiihrung des Kundendienstauftrages erforderlich, Art. 6 Abs. 1 lit. b.) DSGVO. Darliber hinaus werden wir die o.g. Daten im
Rahmen der Produktiiberwachung und Produktbeobachtung auswerten und ggf. auch an betroffene Lieferanten ibermitteln. Als
Hersteller unterliegen wir entsprechenden Pflichten aus Produkthaftungs- und Produktsicherungsgesetzen - die Rechtsgrundlage
fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. c) der DSGVO. Weiterhin werden die o.g. Daten pseudonymisiert und in
pseudonymisierter Form ausgewertet, damit wir unsere Produkte laufend optimieren kdnnen. Die Rechtsgrundlage dafir ist Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO, wobei die Optimierung unserer Produkte gleichzeitig unser berechtigtes Interesse begriindet. Die Daten
werden bei uns nur solange gespeichert wie sie zur Erfullung der vorgenannten Zwecke erforderlich sind. Eine daruber
hinausgehende Speicherung der Daten erfolgt nur, soweit wir aufgrund von rechtlichen Griinden zu einer langeren Speicherung
verpflichtet sind. Weitere Informationen tber die Verarbeitung lhrer Daten, insbesondere zu Ihren Betroffenenrechten, finden Sie
in unserer Datenschutzerklarung (www.miele.de/datenschutz).
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lhr Kontakt:

Auftragsannahme Tel.: 0800 22 44 666

Auftragsannahme Mail: Kundendienst-Reparaturauftrag@miele.de
Online-Reparaturannahme: www.miele.de/service

Ihr Feedback hilft uns, unser Motto zu leben: IMMER BESSER.
Bitte nehmen Sie sich 3 Minuten Zeit, um uns dabei zu unterstiitzen: www.miele.de/zufriedenheit

Die auf dem Beleg gekennzeichneten Positionen werden nachgeliefert

Informationen zu Art. 33 der REACH va 1907/2006 Uber Stoffe in unseren Produkten stehen unter www.miele.de/reach
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